
Gündemdeki Kararlar

 

Sıra No Başvuru No Başvuruda
Bulunan

Şikayet Edilen Karar Durumu

1 0752201500039
19

MUSTAFAKAR
AGÖZ

GÜNEŞ
MEDİKAL-
KENAN CAN

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKSIZ
BULUNDU

2 0752201500039
31

HALİLİPEK GÜNEŞ
MEDİKAL-
KENAN CAN

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

3 0752201500039
45

ZÜLFİKARSEY
RAN

BEKO
YEŞİLYURT
TİCARET

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKSIZ
BULUNDU

4 0752201500039
83

ALİDOĞAN GÜRGENÇLER
AVEA BAYİ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

5 0752201500039
98

MEHMETERD
EM

ERPET ENERJİ
DAYANIKLI
TÜKETİM
MALLARI
İNŞAAT
TURİZM GIDA
MADDELERİ
SAN. VE
TİC.LTD.ŞTİ..

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

6 0752201500039
99

NEBİACAR MEDİA
MARKET
MERSİN

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

7 0752201600000
07

EMİNEAKYOL Dölek Paz. Cep
Tel. Sat. Ev Eşy.
Tic.Ltd.Şti.
Mustafa Koray

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

8 0752201600000
18

MURATSÖZEN TEKNOSA İÇ
VE DIŞ TİC.
A.Ş.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU
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9 0752201600000
45

HÜSEYİNŞEN Dölek Pazarlama
Cep Tel Sat Ev
Eşyaları Tic.
Mustafa Koray
Dölek

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

10 0752201600000
62

TURGUTGÜRO
CAK

TURKCELL
GENEL
MÜDÜRLÜK

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

11 0752201600000
65

NURETTİNBA
Ş

T.GARANTİ
BANKASI A.Ş.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

12 0752201600000
66

DURMUŞBİLİR Akbank T. A. Ş.
Bankacılık
Merkezi Müşteri
Şikayet
Yönetimi Birimi

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

13 0752201600000
67

KERİMATEŞ T. GARANTİ
BANKASI A.Ş.
GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

14 0752201600000
68

KERİMATEŞ  Akbank T.A.Ş.
Bankacılık
Merkezi Müşteri
Şikayet
Yönetimi Birimi

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

15 0752201600000
69

CUDİGÖRMEZ T. VAKIFLAR
BANKASI
T.A.O.  Sanayi
Mah. Eski
Büyükdere Cad.
No:51/4 Levent
Kağıthane /
İSTANBUL

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

16 0752201600000
70

İBRAHİMALA
DOGAN

T.VAKIFLAR
BANKASI
T.A.O.GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

17 0752201600000
71

SELVİNAZÜN
LÜ

TÜRKİYE
GARANTİ
BANKASI
GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU
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18 0752201600000
74

EMİNEGÜRGA
H

CİCİ KÜNEFE TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKSIZ
BULUNDU

19 0752201600000
77

ZEKERİYAKA
RA

Türkiye Halk
Bankası A.Ş.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

20 0752201600000
78

FÜGENÖZBİLE
N

DENİZBANK
A.Ş.GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

21 0752201600000
80

MUSTAFATEK Türkiye Halk
Bankası A.Ş.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

22 0752201600000
81

AHMETTANER Yapı ve Kredi
Bankası A.Ş
Genel
Müdürlüğü

UZLAŞMA

23 0752201600000
82

DURALİGÜRS
OY

AL BARAKA
TÜRK
KATILIM
BANKASI A.Ş

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

24 0752201600000
83

GÜLSÜMKESE
R

Türkiye Halk
Bankası A. Ş.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

25 0752201600000
84

MUSADUDAK
LI

T.VAKIFLAR
BANKASI
T.A.O.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

26 0752201600000
85

MUSADUDAK
LI

T.GARANTİ
BANKASI A.Ş.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

27 0752201600000
86

HASANŞEFİK AKBANK A.Ş.
GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU
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28 0752201600000
87

HÜLYATARIK
AHYA

DENİZBANK
A.Ş.GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

UZLAŞMA

29 0752201600000
88

HÜLYATARIK
AHYA

TÜRKİYE
HALK
BANKASI A.Ş.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

30 0752201600000
89

HASANTANRI
KULU

AKBANK
T.A.Ş. GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

31 0752201600000
90

MUSTAFASEL
Vİ

FİNANSBANK
A.Ş GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

32 0752201600000
91

AHMETBALCI FİNANSBANK
A.Ş GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

UZLAŞMA

33 0752201600001
00

HATİCEDURU AKBANK A.Ş.
GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

34 0752201600001
01

HATİCEDURU T. Vakıflar
Bankası T.A.O.
Genel
Müdürlüğü

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

35 0752201600001
03

MUSACOŞKU
N

 KUVEYT
TÜRK
KATILIM
BANKASI A.Ş

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

36 0752201600001
05

MUSACOŞKU
N

 KUVEYT
TÜRK
KATILIM
BANKASI A.Ş

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

37 0752201600001
07

MUSACOŞKU
N

 KUVEYT
TÜRK
KATILIM
BANKASI A.Ş

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

38 0752201600001
08

MUSACOŞKU
N

 KUVEYT
TÜRK
KATILIM
BANKASI A.Ş

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU
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39 0752201600001
09

MUSACOŞKU
N

 KUVEYT
TÜRK
KATILIM
BANKASI A.Ş

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

40 0752201600001
10

HASANBOSTA
N

TÜRKİYE İŞ
BANKASI
GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

41 0752201600001
11

HASAN
KEŞEFERGÜL

T. İŞ BANKASI
GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

42 0752201600001
12

HASAN
KEŞEFERGÜL

TÜRKİYE İŞ
BANKASI
GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

43 0752201600001
13

HASAN
KEŞEFERGÜL

TÜRKİYE İŞ
BANKASI
GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

44 0752201600001
14

OSMANKÖYL
Ü

T. GARANTİ
BANKASI A.Ş.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

45 0752201600001
15

DEMETSUNAV TÜRKİYE
HALK
BANKASI A.Ş.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

46 0752201600001
16

DEMETSUNAV TÜRKİYE
EKONOMİ
BANKASI A.Ş.
(Vergi
No:8760043420)

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

47 0752201600001
17

ARİFGÖKMEN T. VAKIFLAR
BANKASI
T.A.O. GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

48 0752201600001
20

ZÜLFÜKARZE
DEF

CAN-PA
ALIŞVERİŞ
MERKEZİ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

GÜNDEM NUMARASI: 135538 GÜNDEM TARH: 11.04.2016



49 0752201600001
22

MUSTAFA
ŞABANERDEM

YAPI VE
KREDİ
BANKASI A.Ş
GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ-
BANKACILIK
ÜSSÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

50 0752201600001
37

MUSTAFAYÖ
N

DENİZBANK
A.Ş. GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKSIZ
BULUNDU

51 0752201600001
40

AYŞEKÖROĞL
U

T. Garanti
Bankası A.Ş.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

52 0752201600001
41

SERHATATEŞ  ŞEKER
MORTGAGE
FİNANSMAN
A.Ş.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

53 0752201600001
45

ALİDERE VAKIFLAR
BANKASI
T.A.O.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

54 0752201600001
46

ABDULMUTT
ALİPKURTOĞ
LU

T. GARANTİ
BANKASI A.Ş.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

55 0752201600001
48

HALİT
ALPAYTUNÇ

 TÜRKİYE İŞ
BANKASI A.Ş.
GENEL
MÜDÜRLÜK

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

56 0752201600001
59

KAMİLİNCE VAKIFLAR
BANKASI
T.A.O.

BAŞVURU
EVRAKLARINI
N
YETERSİZLİĞİ
SEBEBİYLE
TALEBİN
REDDİ

57 0752201600001
61

KAMİLİNCE AKBANK A.Ş. BAŞVURU
EVRAKLARINI
N
YETERSİZLİĞİ
SEBEBİYLE
TALEBİN
REDDİ
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58 0752201600001
63

HÜSEYİNACA
R

LESCON TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKSIZ
BULUNDU

59 0752201600001
69

HÜMEYRAER
GÜL

TEB Bankası
A.Ş Genel
Müdürlüğü

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

60 0752201600001
73

YASİNPOLAT EVREMUTFAK UZLAŞMA

61 0752201600001
76

ALAATTİNTEZ
EL

Decathlon
Turksport Spor
Ürünleri San. ve
Tic. Ltd. Şti.

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

62 0752201600001
77

ALİ
MUSTAFAPOŞ

DMR
SHOPPİNG

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU

63 0752201600002
21

SEDATDURU T.İŞBANKASI
A.Ş. GENEL
MÜDÜRLÜĞÜ
NE

TÜKETİCİ
ŞİKAYETİNDE
VE
TALEBİNDE
HAKLI
BULUNDU
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